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1. OBIJETIVO

O programa de integridade do Banco BS2 e empresas tem como objetivo estabelecer um
conjunto de medidas e acdes institucionais que promovam a prevencao, deteccio, e resposta,
que garantam o cumprimento da lei, estimule a conduta ética, a fixacio de normas de
condutas no relacionamento com stakeholders e esclareca e oriente em situacoes
relacionadas a conflitos de interesses. O programa foi constituido sobre oito pilares
estruturantes que serdo detalhados no decorrer da politica.

2. APLICACAO

A Politica do Programa de Integridade é aplicada a todos os conselheiros, administradores,
funciondrios, terceiros e nas interacdes realizadas com clientes, parceiros, fornecedores e
demais grupos que se relacionem com o Banco BS2 e empresas.

3. REFERENCIAS

Esta Politica é complementada por outros documentos e leis, incluindo, mas nao se limitando
a (ao):

e Lei n° 9.613/98 - Dispoe sobre os crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e
valores; a prevencao da utilizacdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei;
cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras-COAF, e da outras providéncias;

e Lei n® 12.846/2013 - Lei Anticorrupcao - Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias;

e Lein® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecido de Dados (LGPD).

e Decreto 11.129, de 11 de Julho de 2022 - Regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, que dispoe sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira;

e Resolucdo COAF n° 40/2021 - Dispde sobre procedimentos a serem observados, em
relacdo a pessoas expostas politicamente, por aqueles que se sujeitam a supervisdo do
Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) na forma do § 1° do art. 14 da Lei n°
9.613, de 3 de marco de 1998. Apds a entrada em vigor desta resolucdo, fica revogada a
Resolucdo n°® 29, de 7 de dezembro de 2017, do Coaf;

e Resolucdio BACEN N° 4595 DE 28/08/2017 - Dispde sobre a politica de
conformidade(compliance) das instituices financeiras e demais instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil;

e Resolucdo BACEN N° 65/2021 - Dispoe sobre a politica de conformidade (compliance) das
administradoras de consdrcio, das instituicdes de pagamento, das sociedades corretoras de
titulos e valores mobilidrios, das sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios e
das sociedades corretoras de cAmbio autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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e Resolucdo CNSP n°® 416/2021 - Dispde sobre o Sistema de Controles Internos, a Estrutura
de Gestao de Riscos e a atividade de Auditoria Interna.

e Codigo de Etica - BS2;
e PO.AUDITORIA - Politica de Auditoria;

e PO.COMPLIANCE - Politica de recebimento de brindes, presentes, cortesias, viagens e
hospitalidade;

¢ POR.COMPLIANCE - Politica de Governanca Corporativa;

¢ POR.COMPLIANCE - Politica do Sistema de Gestao de Compliance;

e PO.MARKETING E INOVACAO - Politica de Patrocinios;

e PO.SEGURANCA DA INFORMACAO - Politica de Seguranca Cibernética;
e PO. SUSTENTABILIDADE | ESG - Doacdes e Voluntariado;

¢ NO.COMPLIANCE - Denuncias, Investigacoes e Gestao de Consequéncias;
¢ IT.COMPLIANCE - Avaliacdo de Riscos;

e ENI PLD-FTP - Politica de Capacitacao e Treinamento

4. GLOSSARIO

¢ Arma de destruicido em massa ou arma de destruicido macica (ADM): é uma arma capaz de
causar um numero elevado de mortos numa Unica utilizacdo. Esta designacao é atribuida a
armas nucleares, a armas quimicas, a armas bioldgicas, e a armas radiolégicas.

¢ Corrupcao: o conceito de corrupcao é amplo, incluindo as praticas de suborno e de propina,
a fraude, a apropriacdo indébita ou qualquer outro desvio de recursos por parte de um
funcionario publico. Além disso, pode envolver casos de nepotismo, extorsdo, trafico de
influéncia, utilizacdo de informacao privilegiada para fins pessoais e a compra e venda de
sentencas judiciais, entre diversas outras praticas.

¢ Due diligence: diligéncia devida ou diligéncia prévia. Ato investigativo que tem por objetivo
diagnosticar riscos em areas diversas.

¢ Empresas do Conglomerado BS2: Banco BS2, Adiq, BS2 Asset, BS2 Seguros e BS Tech.

¢ Impericia: inaptidao, ignorancia, falta de qualificacdo técnica, tedrica ou pratica ou auséncia
de conhecimentos elementares e basicos para a acao realizada.

¢ Imprudéncia: acio precipitada e sem cautela, atitude diversa da esperada.

¢ Lavagem de dinheiro: é um crime que se caracteriza pelo conjunto de operacdes comerciais
ou financeiras, que buscam a incorporacdo na economia de cada pais, de modo transitorio ou
permanente, de recursos, bens e valores de origem ilicita.

¢ Negligéncia: auséncia de atitude ou de uma conduta esperada para a situacdo. Acdo com
descuido, indiferenga ou desatencao, sem adogao das devidas precaugdes.
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¢ Risco: evento que afeta, de alguma forma, o cumprimento dos objetivos de uma empresa,
interferindo, positiva ou negativamente sua habilidade de gerar valor.

¢ Stakeholder: qualquer individuo ou organizacido que, de alguma forma, é impactado pelas
acoes de uma determinada empresa. Em uma traducdo livre para o portugués, o termo
significa parte interessada.

e Suborno: ato ilicito que consiste na acao de induzir alguém a praticar determinado ato em
troca de dinheiro, bens materiais ou outros beneficios particulares ou vantagem.

¢ Terrorismo: atos criminosos pretendidos ou calculados para provocar um estado de terror
no publico em geral.

e Transgressao: violacdo ou ndo cumprimento de uma lei, ordem ou regulamento. Pode ser
caracterizado como infracdo

5. RESPONSABILIDADES

A alta administracdo é o pilar que sustenta o programa de integridade do Banco BS2 e
empresas, sendo responsavel por oferecer apoio ao compliance na promocao de acoes éticas
e de integridade.

Além do mais, todos os envolvidos da empresa e conglomerado quais sejam, colaboradores,
terceiros, membros da Alta Administracao, acionistas, fornecedores, parceiros, clientes e
demais stakeholders, sdo essenciais para a manutencao do Programa, além da adocao de boas
praticas corporativas baseadas em conformidade e valores éticos.

6. DIRETRIZES DO PROGRAMA

O Programa decorre pelos principios da deteccao, prevencao e resposta, por meio de uma
metodologia voltada para melhoria continua, estruturada em oito pilares, sendo eles:
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6.1. Apoio da Alta Administragao

O apoio da Alta Administracdo é essencial para que a empresa mantenha uma estrutura
dedicada para consolidacdo dos esforcos de compliance, disponibilizando os recursos
necessarios para estabelecimento, implementacdo, manutencdo e melhoria continua do
programa de compliance, com acdes que visam promover a cultura da integridade, de modo a
demonstrar e reforcar seu apoio explicito e incondicional ao Programa.

6.2. Codigo de Etica

O codigo de Etica é o principal documento que define os principios que norteiam as acoes, e
os compromissos de conduta da empresa, e de seus colaboradores, em suas atuacoes
profissionais e suas interacdes com stakeholders e demais publicos relacionados ao negdcio.

O Cédigo de Etica traz orientacbes de acdes diarias baseadas em cinco principios:
Conformidade, Integridade, Transparéncia, Responsabilidade e Seguranga, a saber:

e Conformidade: trata-se do compromisso em implementar e seguir as normas e regras
vigentes dos 6rgdos reguladores e auto reguladores do mercado financeiro, a legislacdo
brasileira e internacional que impactam o negécio e os normativos internos. Além disso, ha
um robusto controle voltado para a prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo, bem como o treinamento dos colaboradores quanto as normas e procedimentos
relacionados ao tema.

e Integridade: Para o Banco BS2 e empresas a ética é inquestionavel, e esta presente em todas
as suas acoes. Assim, é considerado como conduta proibida, qualquer ato de corrupcao e
suborno, fraudes internas e externas e assédio moral e sexual. Também ha o objetivo de trazer
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diversidade e inclusdo para dentro da organizacdo, refletindo a multiplicidade e
representatividade para o espaco corporativo.

e Transparéncia: O Banco BS2 e empresas buscam sempre atuar com transparéncia dentro
de suas acOes diarias, agindo na prevencao de conflitos de interesses e estabelecendo
normativos internos, por meio dos quais € demonstrado o seu posicionamento e alinhamento
de expectativas para ciéncia da conduta ética esperada. Um dos exemplos disto, é a Politica
de Brindes, Presentes, Cortesias, Viagens e Hospitalidades, onde sdo estabelecidas diretrizes
de como dar e receber esses itens de forma transparente e apropriada. J4 na Politica de
Doacdes, é demonstrado que as contribuicoes sdo realizadas pelo Banco BS2 e empresas com
transparéncia, integridade, legalidade e prestacao contas.

¢ Responsabilidade: € um compromisso de todos que se relacionam o Banco BS2 e empresas,
passando pelos principios da responsabilidade socioambiental e a responsabilidade cm a
imagem/reputacdo das Empresas do Banco e conglomerado. Assim, todos devem se
posicionar como agentes catalisadores do desenvolvimento sustentavel, através de iniciativas
que conectem sua atuacdo as perspectivas ambiental, social e de governanca.

e Seguranca: é dever do Banco BS2 e empresas preservar e garantir o sigilo e a seguranca das
informacdes que chegam ao seu conhecimento para o exercicio das atividades. Assim, todos
os seus colaboradores devem agir em conformidade com as regras da seguranca informacao,
com a legislacdo em vigor, com a Politica de Seguranca Cibernética e de acordo com os
requisitos para a contratacdo de servicos de processamento e armazenamento de dados e de
computacao em nuvem. Também asseguram a privacidade e protecido de dados pessoais que
estejam sob a responsabilidade do BS2 e empresas, estando em conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), com as politicas e normas de Seguranca Cibernética, de
Governanca de Dados Pessoais e de Privacidade.

6.3. Comunicacao e Treinamento

A cultura de integridade é disseminada por meio de acdes institucionais, que incluem
treinamentos presenciais e a distancia, campanhas de divulgacao sobre tema de Compliance
e PLD/FT, além de outros temas relevantes ao negdcio, a fim de sempre reforcar seu
compromisso com a ética perante os seus colaboradores, terceiros, acionais e stakeholders.
As acoes de cultura e comunicacao sao realizadas com base em um Plano de Comunicacao
criado no inicio de cada ano, levando em consideracido os principais riscos das Empresas do
BS2 e definindo acdes a serem realizadas a cada periodo, nos diversos meios de comunicacao
da empresa, conforme estratégia definida em conjunto com a area de Comunicacao Interna.
O Plano de Comunicacao traz o planejamento das a¢des, que serdo executadas conforme os
meios disponiveis em cada uma das Empresas do Conglomerado BS2. Trata-se de um
documento dindmico e pode ser adaptado conforme a realidade vivenciada pelas Empresas
do Conglomerado BS2 ao longo do ano. O controle das acdes de comunicacido e dos
treinamentos é realizado pela drea de Compliance e os resultados sdo monitorados por meio
do Indicador “Calendério de Cultura”.

Contamos com diversos profissionais que atuam como Agentes de Integridade em todas as
unidades organizacionais os Bessers e Adiquers da Integridade. Esses profissionais tém o
compromisso de serem multiplicadores e facilitadores da disseminacdo da cultura de
integridade.
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As principais acoes e atividades estido descritas nos ANEXO | e Il deste documento.

6.4. Politicas de Compliance

A estrutura de normativos de Compliance sdo um conjunto de diretrizes e normas
estabelecidas pela instituicdo a fim de assegurar que suas operacdes sejam conduzidas em
conformidade com as leis, regulamentos internos e externos, normas de conduta, padroes
éticos, contratos e acordos, além de observadas as melhores praticas.

A area de Compliance é responsavel pela elaboracao, atualizacao e divulgacéo, observando a
conformidade com o Cédigo de Etica, com a legislacdo aplicavel e recomendacées dos 6rgios
reguladores. Tais normativos sdo revisados anualmente, ou quando ha necessidade em razao
de alteracdo na legislacdo ou procedimentos internos, ou ainda, como medida de mitigacdo
de riscos.

Todas as Politicas de Compliance, bem como os normativos internos referenciados podem ser
acessados por meio de um sistema de gestdo da documentacao, disponibilizado a todos os
colaboradores na Intranet da Empresas do Conglomerado BS2.0 sistema permite organizar
toda a normatizacdo interna existente, além de possibilitar o controle de acesso de acordo
com a confidencialidade do documento e a comunicacio aos interessados das atualizacbes
realizadas. Os documentos nele organizados sdo atualizados com periodicidade minima anual
no caso de instrucdes de trabalho e politicas reguladas, e bianual para normas e demais
politicas, garantindo aos colaboradores o acesso as informacdes atualizadas e confiadveis, para
o desempenho de suas tarefas e responsabilidades.

Além disso, as principais Politicas de Compliance estdo disponiveis ndo sé para o publico
interno, mas para todos os publicos que se relacionam com as Empresas do Conglomerado
BS2.

Documentos disponiveis no site das Empresas do Conglomerado BS2, na aba de governanca
corporativa, podendo ser acessadas por meio do link:
https://www.bancobs2.com.br/governanca-corporativa/

6.5. Avaliacao de Riscos

Consiste no mapeamento dos riscos de Compliance presentes nas Empresas do BS2 que ja
foram ou podem ser materializados, classificando o nivel dos riscos com base na probabilidade
e impacto, com base no apetite de riscos da instituicdo. Os riscos de conformidade
relacionados ao sistema de integridade sao: Corrupcao; Corrupcao Transnacional; Suborno;
Conflitos de interesse; Assédio Moral; Assédio Sexual; Discriminacdo; Nao Conformidade;
Fraude Interna; e riscos associados a Imagem/Reputacao.

A identificacdo e o mapeamento dos riscos de Compliance sdo realizados pela equipe de
Compliance juntamente as areas internas das Empresas do Conglomerado BS2. Em seguida,
a area de Compliance, classifica os riscos em BAIXO, MEDIO e ALTO de acordo com a
probabilidade e impacto do risco em caso de materializacao.

Com a classificacdo dos riscos de Compliance, é preenchido ainda um Gréafico de Calor,
utilizando os parametros definidos conforme o apetite de risco das Empresas do
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Conglomerado BS2, de forma a facilitar a identificacdo dos riscos que merecem priorizacao
no seu tratamento.

Para os riscos classificados no Grafico de Calor como ALTO e MEDIO, é realizado um plano
de acao no qual sdo estabelecidas as medidas a serem tomadas para o tratamento do risco, o
responsavel pelo seu cumprimento e prazo. As definicdes de medidas a serem tomadas para
gestao dos riscos, monitoramento e a periodicidade estdo na IT.COMPLIANCE.O13 -
Avaliacado de Riscos.

6.6. Due Diligence

O processo de due diligence tem o intuito de dar maior seguranca nas relacdes negociais, e
nos relacionamentos estabelecidos com parceiros, terceiros, fornecedores, prestadores de
servico, colaboradores, agentes intermediarios e associados. O Banco BS2 e empresas preza
por buscar parceiros que estejam alinhados m suas diretrizes de integridade. Neste sentido,
como forma de mitigar os riscos envolvidos nestas relacoes, sdo promovidas diligéncias dos
parceiros, terceiros e colaboradores, especialmente, mas ndo se limitando, a prevencao de
Lavagem de Dinheiro e riscos de integridade. O processo de Due Diligence conta com o apoio
das areas internas da organizacao, especialmente o Departamento Administrativo, que faz a
ponte de contato com terceiros e parceiros. Por meio desta relacdo, sdo obtidas as
informacdes que subsidiam o processo. Para a realizacdo das diligéncias sao utilizadas
ferramentas de busca, aplicacdo de formulérios, e outras acdes, por meio das quais seja
possivel identificar os riscos e classifica-los de acordo com o apetite das Empresas do Grupo.

6.7. Canal de Denuncias e Investiga¢Ges Internas

O Canal de Denuncia é uma ferramenta independente sigilosa e imparcial e esta disponivel
para os publicos externo e interno do Banco BS2 e suas controladas. Os atendimentos sdo
feitos por uma empresa especializada externa e independente.

Os relatos realizados no Canal da Etica podem ser andnimos, de modo que é assegurado o
sigilo, e ndo é permitido nenhum tipo de retaliacdo contra o manifestante de boa-fé ou
testemunha envolvida no processo de investigacao.

E possivel acessar o Canal pelo site www.contatoseguro.com.br/canaldaeticabs2 , cujo link de
acesso encontra-se disponivel na intranet e no site www.bancobs2.com.br e via telefone por
meio do nimero 0800 517 0011. O Canal fica disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7(sete) dias por semana para empregados, clientes e terceiros que queiram realizar algum
relato. Saiba mais na NO.COMPLIANCE - Dendncias, Investigacbes e Gestio de
Consequéncias.

Cabe ressaltar que sempre que forem identificados, por meio do Canal da Etica,
comportamentos que estdo em desacordo com os principios e valores do Banco BS2 e suas
empresas, é realizada uma investigacdo interna para verificar o ocorrido. Sendo identificado
comportamentos oriundos de impericia, negligéncia, imprudéncia, transgressio e atos
praticados com ma-fé do colaborador e/ou terceiro que contribuiram para a caracterizacao
do incidente também serdo levados em consideracao.
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A investigacdo interna é um procedimento formal, sigiloso e respaldado por registros e
documentos que evidenciem a responsabilidade do colaborador e terceiros, associado a
incidentes comportamentais. Todo o procedimento que orienta a conducao da investigacao,
desde o conhecimento do fato até a aplicacdo da medida administrativa, se procedente a
denulncia, é realizado de acordo com o previsto na NO.COMPLIANCE.010 - Denuncias,
Investigacoes e Gestdao de Consequéncias. Essa norma, disponivel no sistema de gestdo de
normativos internos, prevé todo o fluxo de investigacao, quais areas devem ser envolvidas e
quais as medidas possiveis de serem tomadas.

6.8. Monitoramento e Auditoria do Programa

O monitoramento é realizado internamente por mecanismos avaliados pela propria area de
Compliance e Controles internos de maneira continua ao longo de todo o ano, e visa
identificar se os requisitos para manutencao dos pilares do Programa de Integridade estao
sendo atendidos efetivamente, buscando a melhoria continua dos processos realizados nas
Empresas do Conglomerado BS2. Quatro indicadores sdo estabelecidos e apurados
mensalmente pela equipe de Compliance, de forma a medir o indice de Conformidade do BS2
e empresas. Sendo eles:

e Aderéncia a regulamentacido: Por meio de medicdo mensal e quantitativa da
implementacao das regulamentacdes dentro dos prazos estabelecidos;

¢ Nao conformidades: Através de medicdo mensal e quantitativa da implementacao
das medidas corretivas, relativas aos apontamentos de auditorias externas e
internas, além dos testes de conformidade e controles internos, nos prazos
estabelecidos;

e Treinamentos Obrigatérios: Com medicao mensal e quantitativa da participacdo dos
colaboradores nos treinamentos obrigatérios, sendo eles os treinamentos
introdutérios que fazem parte do onboarding dos colaboradores e dois
treinamentos de reciclagem anual denominados Atualize-se Compliance e
Reciclagem PLD/FTP;

e Revisdo de documentos internos: Com medicdo mensal e quantitativa da revisio
periddica dos normativos internos que estao publicados em nossa biblioteca, como
Instrucoes de Trabalho, Normas e Politicas; O indice de conformidade é divulgado
mensalmente e acompanhado pela Alta Administracdo da organizacdo. Além dos
indicadores que medem o indice de Conformidade, existem outros indicadores
criados com base em cada um dos pilares, com o objetivo de monitoramento da
performance do Programa de Integridade. Entre eles estdo:

e Calendario de cultura de Integridade. Com periodicidade trimestral e quantitativa
da execucdo da agenda de eventos, treinamentos e comunicacio interna e externa
dos temas relacionados ao Programa de Integridade;

e Atendimento aos 6rgaos reguladores: Com periodicidade mensal e quantitativa que
verifica se os oficios recebidos dos 6rgaos reguladores foram respondidos no prazo
estabelecido;

e Canal da Etica: Com periodicidade mensal e quantitativa do tratamento das
denuncias feitas no Canal da Etica, dentro do prazo estabelecido.
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e Tratativas dos relatos recebidos e gestdo de consequéncias: Com periodicidade
mensal e quantitativa da tratativa dos relatos feitos no Canal da Etica de acordo
com a Norma de Gestao de Consequéncias;

e Engajamento da Alta Administracdo: Com periodicidade trimestral e qualitativa da
participacdo da Diretoria e Conselho do Banco em acbes de treinamento e
comunicacdo, envolvendo o Programa de Integridade;

e Monitoramento de doacdes e patrocinios: Com periodicidade mensal e quantitativa
se as doacdes e patrocinios realizadas estio em conformidade com as normas
internas estabelecidas;

e Avaliacdo independente do Programa de Integridade: Com periodicidade anual e
qualitativa do compromisso de realizacdo anual de avaliacdo independente no
Programa de Integridade. Essa avaliacdo pode ser executada pela auditoria interna,
Controles Internos e/ou auditorias externas contratadas;

e Monitoramento de parceiros e terceiros: Com periodicidade mensal que estabelece
indicador que mede de forma qualitativa e qualitativa o monitoramento de
parceiros e terceiros (especialmente fornecedores), conforme classificacdo do grau
de risco;

e Revisao das diretrizes de Compliance: Indicador com periodicidade anual que mede
de forma qualitativa e quantitativa, a revisdo e/ou atualizacdo das diretrizes do
Programa;

e Andlise KYP/KYS (entrada): Indicador com periodicidade mensal que mede de
forma quantitativa e qualitativa, se as andlises de Compliance e PLD foram
realizadas dentro do prazo e os riscos identificados;

e Andlise KYE (entrada): Indicador com periodicidade mensal, que mede de forma
qguantitativa e qualitativa, se as analises de Compliance e PLD foram realizadas
dentro do prazo e os riscos identificados;

e Aderéncia ao Cédigo de Etica: Indicador que mede mensalmente, de forma
guantitativa, o nimero de colaboradores que assinaram o termo de aceite do
Codigo de Etica;

e Aderéncia ao questionario de perfil socioeconémico e conflito de interesses:
Indicador com periodicidade mensal que mede de forma quantitativa, o nimero de
pessoas que responderam o questionario;

e Treinamentos de Compliance: Indicador com periodicidade mensal que mede de
forma quantitativa a realizacdo dos treinamentos de Compliance pelos
colaboradores. A auditoria do programa faz parte da terceira linha de defesa no
processo de governanca do Banco BS2 e empresas que ocorrem de forma periddica
e independente, podendo ser interna e/ou externa, e tem por objetivo a verificacdo
da conformidade dos planos de acao implantados na Empresa, e Conglomerado do
Banco BS2, bem como a correcdo de possiveis inconsisténcias.

6.9. Indicadores de Efetividade do Programa de Compliance

Possuimos também, um conjunto de indicadores para medir a efetividade do nosso programa
de integridade, sendo alguns deles:

Selo Abracam de Conformidade; Selo Pré Etica 2020/2023; Pacto Global da ONU com
participacao ativa na Plataforma de Acado Contra Corrupcdo da Rede Brasil; Movimento
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transparéncia 100%; avaliacdo externa independente sobre o programa de Integridade com
periodicidade anual, entre outras acdes.

Estes indicadores ajudam a garantir a integridade da empresa e maturidade do programa de
Integridade. Oferecendo uma maior credibilidade e seguranca em relacdo a concorréncia,
garantindo assim, maior efetividade quanto a possiveis multas e sancoes.

7. ANEXO
Anexo | - PLANO DE COMUNICAGAO ANUAL - 2025
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RESPONSAVEL:  TIME DE COMPLIANCE
PUBLICO-ALVO:

MEIOS DE
DIVULGAGAO:

COLABORADORES, TERCEIROS E PUBLICO EXTERNO

Comunicagao] Compliance 2025

INTRANET, EMAIL, BWEEK, BCAST, INSIDEBS2, CAFE COM ESTRATEGIA, 'YOUTUBE, PRESENCIAL, LINKEDIN, SITE E BLOG

Analista de Compliance

Responsavel pela

Més da Acdo Acdo Forma Publico-Alvo responséavel pelo supervisdo e Risco Atrelado
acompanhamento aprovacdo
Manifestagdo Externa da Alta
JANEIRO ¥ . . Linkedin Piblico externo Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
Administracio
Politica do Programa de Integridade e ) Colaboradores e N . N - N
L B ) E-mail ou Bweek ) Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
Calendério de Comunicagéo e Treinamento terceiros
o Colaboradores e . ) A .
FEVEREIRO Legal: Regulatério e Féruns Bweek terceiros Carina/Beatriz Aliny Oliveira Regulatério
Encontro dos Bessers e Adiquers da .
: N = . Bessers e Adiquers da . - . ) . :
Integridade (Online): apresentagdo do Online Integridad Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
ntegridade
plano, metas do grupo e indicador. 8
. N B Colaboradores e N . - - ¢,
MARCO Pesquisa do Programa de Integridade E-mail o Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
erceiros
Relatério Anual de Compliance 2024 com X L ) ) . . )
N Bweek e Site Plblica Geral Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
Bessers da Integridade
ABRIL
Envio de Comunicagdo do tri para ~ Fornecedores e ~ . N o N .
) E-mail . Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
fornecedores e parceiros Parceiros
Dia Nacional de Combate ao Assédio Moral L
- . Colaboradores e . . - . Assédio Moral, Sexual e
(02/05/25) com Bessers e Adiquers da Inside BS2 ) Carina/Beatriz Aliny Oliveira SR
3 terceiros Discriminagiio
Integridade
MAIO
) Bweek, E-mail, Inside Colaboradores e i ; o .
Compliance Day ) Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
BS2. terceiros
Manifestagdio Externa da Alta
J (o] L . ¥ ~ Linkedin Plblico externo Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
Administracio sobre o Compliance Day
Envio de Comunicagdo do tri para B Fornecedores e B . ~ . B )
3 E-mail P Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
fornecedores e parceiros Parceiros
ULHO
Desdobramentos do Compliance Day com | Bweek, E-mail, Inside Colaboradores e . ’ o .
3 ) ) Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
bessers e adiquers da Integridade BS2. terceiros
Manifestacdo Externa da Alta . . - . . . - . :
o . Linkedin Plblico externo Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
Administracdo
AGOSTO
Encontro dos Bessers e adiquers da . Bessers e Adiguers da B . N o B
_ Online N Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
Integridade Integridade
Agdo de comunicagdo para pessoas sem N Colaboradores sem N . N - N
SETEMBRO X Presencial Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade
acesso arede acesso a rede
Publicagé@o sobre o Dia Nacional de
20 one’ i Colaboradores e i ) o
Prevencdo & Lavagem de Dinheiro Inside BS2 N Carina/Beatriz Aliny Oliveira PLD
terceiros
(29/10/24)
OUTUBRO
Envio de Comunicag&o do tri para ~ Fornecedores e B . 4 o B .
3 E-mail . Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
fornecedores e parceiros Parceiros
Manifestagdo Externa da Alta . . N N . - - v :
agae ™ Linkedin Pablico externo Carina/Beatriz Aliny Oliveira Integridade e Reputacional
Administragdo - PLDFTP
NOVEMBRO
Colaboradores e
Politica de brindes Tela de login N Carina/Beatriz Aliny Oliveira Conflite de Interesses
terceiros
Dia Internacional contra a Corrupgio _ Colaboradores e ~ . \ o .
o pan I . . Inside BS2 . Carina/Beatriz Aliny Oliveira Corrupcdo e suborno
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Anexo Il - PLANO DE TREINAMENTO ANUAL - 2025
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[Calendario Treinamento] Compliance 2025

RESPONSAVEL: TIME DE COMPLIANCE e PESSOAS E CULTURA

PUBLICO-ALVO: COLABORADORES, TERCEIROS E PUBLICO EXTERNO

& D_. PROTAGONIA, ZOOM, TEAMS, YOUTUBE E E-MAIL
DIVULGAGAO:
i Responsavel
" . O~ Responsavel - . < y Metas.
Més da Acdo Tema Publico-Alvo Forma Formato . | pela supervisdo Objetivos Conexdo com o Risco -
pela Execugdo . (quantitativas)
e aprovagio
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentag3o ) , Prog 8 . 100% do publico-
JANEIRO Teams ) A Carina Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
Assédio Moral, Sexual . Capacitar os colaboradores membros da CIPA do BS2 e L. .
N~ Membros da Apresentagdo . . ) A o Assédio Moral, Sexual e 80% do publico-
e Discriminagdo ; Zoom X *“" | Carina/Beatriz Aliny ADIQ sobre como identificar e como agir diante de A
° Cipa online 20 vivo I or By, e Discriminago alvo
(Membros da Cipa) situagBes de assédio moral, sexual e discriminagéo.
FEVEREIRO
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentaglio | . ) , Pro " . 100% do publico-
Teams . A Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo . alvo
admitidos.
Apresentar as orientac@es didrias previstas no Codigo
de Etica para que todos os colaboradores saibam as
Todos os condutas esperadas e as ndo toleradas pelas empresas
Cédigo de Etica e colaboradores e Apresentacdo . . . BS2. Explicar o funcionamento do Canal da Etica, além . 80% do publico-
- N Zoom X " | Carina/Beatriz Aliny N . Integridade
Canal de Etica terceiros online ao vivo de analisar detalhadamente as estatisticas referentes a alvo
alocados 2024 e ao primeiro trimestre de 2025, destacando
como esses niimeros refletem nosso progresso e os
desafios que enfrentamos.
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Noves | Colaboradores Apresentagdo . ) . Prog 8 ~ 100% do publico-
Teams . A Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
o Abordar como devem ser conduzidas as investigagdes
Investigac@es Internas| Colaboradores . . s ) .
Apresentaciio ) ) ) no Canal da Etica e quais acBes devem ser realizadas . 80% do puiblico-
para atuantes do atuantes no Zoom ) Carina/Beatriz Aliny .. Integridade
, online para corrigir os problemas relatados e melhorar o alvo
Canal Canal da Etica .
ambiente de trabalho.
Todos os E-learning:
Politica de colaboradores e . conceitos e Cx Sucesso do . . 100% do publico-
A ) ) Potencializa ) Aliny Reputacional
Experiéncia do Cliente|  terceiros cenas de Cliente alvo
alocados filmes
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentagio | ) , prog 8 ) 100% do pablico-
Teams , *“ | Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
" Todos os Discutir situagdes cotidianas em que podem ou ndo e
Compliance Day . e Assédio Moral, Sexual e .
o colaboradores e | Apresentacso ) ) ) haver a ocorréncia dessas condutas para que todos os oo 80% do puiblico-
Assédio Moral, Sexual . Presencial . Carina/Beatriz Aliny ) N . \ o Discriminagdo
o terceiros ao vivo colaboradores saibam identificar situac8es dessa . alvo
e Discriminagiio S N Integridade
alocados natureza e a melhor forma de agir para combaté-las.
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentacdo . . . Prog 8 . 100% do publico-
Teams X """ | Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
- = Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do -
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentacdo . . . PIoE € . 100% do publico-
Teams A """ | Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online 20 vivo © alvo
admitidos.
Todos os E-learning: . ] . N
5 Riscos Financeiros, N&o .
_ ) colaboradores e - conceitos e . . N N 100% do publico-
Gestdo de Riscos . Potencializa Riscos Aliny Financeiros e Controles
terceiros cenas de alvo
¥ Internos
alocados filmes
Realizar um treinamento especifico com a abordagem .
o o | Apresentago | ) ¢ - pect ordas 80% do piblico-
PLD Diretoria Diretoria Presencial ) Carina/Beatriz Aliny voltada para diretores que precisam de especial PLD/FTP '
ao vivo alvo
atencdo no dia a dia para lidar com a prevencdo &
- Di: i de Integridade e diretrizes di )
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentagiio ) X ) isseminar o programa de Integricace e diretrizes do i 100% do piiblico-
Teams N A Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos noves Integridade
Colaboradores novos online ao vivo " alvo
o
ar um treinamento especifico com a abordagem
voltada para colaboradores de area de risco que
. . . . Apresentagdo 3 . . precisam de especial aten¢&o no dia a dia para lidar 80% do publico-
PLD 4rea de riscos | Areas de Riscos Zoom X *“" | Carina/Beatriz Aliny o o PLD/FTP
online 20 vivo com a prevengSo 4 lavagem de dinheiro, alvo
financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas
de destruicdo em massa.
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentacdo . . . Prog 8 . 100% do publico-
Teams X """ | Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
AGOSTO ad dos.
Todos os E-learning: Aliny
colaboradores e . conceitos e . . Treinar todos os colaboradores da instituico para que 100% do publico-
PLD Geral . Potencializa Carina/Beatriz . . e . N PLD/FTP
terceiros cenas de saibam identificar e mitigar riscos de PLD/FTP. alvo
) Aliny
alocados filmes
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Noves | Colaboradores Apresentagdo ) ) . Prog 8 ~ 100% do publico-
Colaborad. Teams i A Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerade, aos novoes Integridade I
olaboradores novos online ao vivo alvo
SETEMBRO admitidos.
Todos os . P .
N @ Capacitar os colaboradores da instituicdo através da -
Semana da Gestdo | colaboradores e Apresentagiio ) ) ) e " . . ) 80% do puiblico-
N ) Zoom . ) Carina/Beatriz Aliny atualizagdo, trocas, surpresas e preparagdo para Anticorrupg3o e Antissuborno
Integrada de Riscos terceiros online ao vivo L ! o alvo
mitigar os riscos que nos cercam no cotidiano.
alocados
Todos os E-learning:
Politica de Seguranca | colaboradores e | conceitose | Segurancada ) . | 100% do publico-
N . Potencializa o Aliny Seguranga da Informag&o
da Informagdo terceiros cenas de Informagdo alvo
OUTUBRO alocados filmes
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Noves | Colaboradores Apresentacdo ) . . Pro 8 N 100% do publico-
Teams . A Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerade, aos novoes Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
Todos os E-learning:
Atualize-se colaboradores e - conceitos e : . " Atualizar os colaboradores sobre temas de Compliance . 100% do publico-
i N Potencializa Carina/Beatriz Aliny X Integridade
Compliance terceiros cenas de e Integridade. alvo
NOVEMEBRO alocados filmes
- = Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do LN
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentacdo . . . Progl 8 N 100% do publico-
Teams h 2% Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo alvo
admitidos.
Disseminar o programa de Integridade e diretrizes do
Onboarding - Novos | Colaboradores Apresentacdo . . . prog 8 . 100% do publico-
DEZEMBRO Teams X """ | Carina/Beatriz Aliny BS2, e empresas do conglomerado, aos novos Integridade
Colaboradores novos online ao vivo dmitid alvo
admitidos.
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